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คู่มือการใช้งานสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป 
(User Manual) 

 
 

ระบบการอบรม 
หลักสูตรการใช้เครื่องวทิยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) 

และการออกเอกสารรบัรองการเข้าร่วมข่าย 
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บทนำ 
ประกาศ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  

(กสทช.) เรื่อง หลักเกณฑ์การใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถ่ี (Synthesizer) ได้กำหนดคุณสมบัติ
ผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมสังเคราะห์ความถี่ ดังนี้ (๑) ผู้ใช้ต้องเป็นข้าราชการ หรือเป็นบุคคลธรรมดาที่ได้รับ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่กับหน่วยงาน ที่ได้รับการจัดสรรคลื่นความถี่จาก กสทช. โดยต้องเป็นผู้สำเร็จการอบรม
หลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์จากหน่วยงาน (๒) เครื่องวิทยุคมนาคมที่จะนำมาใช้อาจเป็น
เครื่องวิทยุคมนาคมของหน่วยงานหรือเป็นของผู้ใช้ซึ่งอนุญาตให้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมส่วนตัวเพื่อร่วมใช้คลื่น
ความถี่กับหน่วยงานของรัฐ (๓) หน่วยงานต้องจัดให้มีบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม (๔) การใช้เครื่อง
วิทยุคมนาคมส่วนตัวเพื่อร่วมความถี่กับหน่วยงานของรัฐ ผู้เป็นเจ้าของเครื่องต้องได้รับใบอนุญาตให้ใช้เครื่อง
วิทยุคมนาคม โดยผู้ซื้อเครื่องต้องยื่นแบบคำขอรับใบอนุญาตให้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม (แบบ คท.๒) พร้อมแนบ
เอกสารรับรองเข้าร่วมข่ายสื่อสาร ลงนามโดย ผู้บังคับการ กองตำรวจสื่อสาร ในกรณีที่ร่วมข่ายสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ (ตร.) 

ประกาศ ตร. ลง ๒๘ ม.ค.๖๘ เรื ่อง แนวทางการใช้เครื่องวิทยุแบบสังเคราะห์ความถี่ เพื่อเป็น
แนวทางปฏิบัติสำหรับข้าราชการตำรวจในการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม ให้เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื ่อง 
หลักเกณฑ์การใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) โดยกำหนดให้ ข้าราชการตำรวจ
สามารถเข้ารับการอบรมตามหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ ทดสอบความรู้  ผ่านทาง 
“ระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และออก
เอกสารรับรองการเข้าร่วมข่าย” เว็บไซต์ https://mrtc.police.go.th สำหรับข้าราชการตำรวจที่ผ่านการ
ทดสอบผ่านทางเว็บไซต์นี้แล้วจะได้รับประกาศนียบัตรแบบอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งสามารถยื่นคำร้องขอออก
บัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบอิเล็กทรอนิกส์ และยื่นคำร้องขอออกเอกสารรับรองเข้าร่วมข่ายกับ 
ตร. ในกรณีที่ข้าราชตำรวจมีความประสงค์ซื้อเครื่องวิทยุคมนาคมส่วนตัวสำหรับการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องได้รับ
ใบอนุญาตให้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมจาก กสทช. ก่อน  

คู่มือการใช้งานสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป (User Manual) ฉบับนี้เป็นการอธิบายการใช้งานระบบการ
อบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และการออกเอกสารรับรองการ
เข้าร่วมข่าย เว็บไซต์ https://mrtc.police.go.th/ ที่จะช่วยให้ข้าราชการตำรวจเข้ารับการอบรมและทดสอบ
ความรู้ผ่านระบบออนไลน์ บัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบอิเล็กทรอนิกส์ และยื่นคำร้องขอออก
เอกสารรับรองเข้าร่วมข่ายกับ ตร. ได้ทุกที่ทุกเวลา เพื่อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมเป็นไปอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายและประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 

                                              กลุ่มงานพัฒนาเทคโนโลยีและบริหารความถ่ี 
                                                            กองตำรวจสื่อสาร 
                                                                ๒๑ เม.ย.๖๙ 
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สารบัญ 
1. ภาพรวมการใช้งานของระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม ___________________ 5 

2. การลงทะเบียนยืนยันตัวตนเพื่อเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password ____________________ 7 

2.1 การลงทะเบียนด้วย Username & Password https://mrtc.police.go.th/iam/register _____ 7 

3. การลงทะเบียนเพื่อยืนยันตัวตนด้วย ThaID ________________________________________ 12 

3.1 การลงทะเบียนด้วย ThaID _________________________________________________ 12 

4. การเข้าสู่ระบบใหม่ด้วย ThaID (กรณีมีข้อมูลอยู่แล้ว) _________________________________ 15 

4.1 การเข้าสู่ระบบใหม่ด้วย ThaID (กรณีมีข้อมูลอยู่แล้ว) ______________________________ 15 

5. การเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password ______________________________________ 17 

5.1 การเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password ___________________________________ 17 

5.2 การออกจากระบบ _______________________________________________________ 18 

5.3 การลืมรหัสผ่าน _________________________________________________________ 19 

6. การดูข่าวสารและประกาศ_____________________________________________________ 22 

6.1 การดูข่าวสารและประกาศ _________________________________________________ 22 

7. การลงทะเบียนและทำแบบทดสอบออนไลน์ ________________________________________ 23 

7.1 การลงทะเบียนแบบทดสอบออนไลน์ __________________________________________ 23 

7.2 การเข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ ______________________________________________ 25 

7.3 การออกจากห้องสอบก่อนหมดเวลาทำข้อสอบ ___________________________________ 27 

7.4 การประกาศผลสอบ ______________________________________________________ 28 

8. การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม _____________________________ 29 

8.1 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม __________________________ 29 

8.2 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีนามเรียกขานไม่ได้รับการอนุมัติ) ______________ 31 

8.3 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีบัตรประจำตัวผู้ใช้ไม่ได้รับการอนุมัติ) ___________ 32 

8.4 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมใหม่ _______________________ 33 

9. การยื่นขอเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย _____________________________________________ 35 

9.1 การยื่นขอออกเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย _______________________________________ 35 

10. การจัดการโปรไฟล์ของฉัน_____________________________________________________ 38 

10.1 การจัดการโปรไฟล์ของฉัน _______________________________________________ 38 

10.2 การเปลี่ยนรหัสผ่าน ____________________________________________________ 39 
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1. ภาพรวมการใช้งานของระบบการอบรมหลักสตูรการใช้เคร่ืองวิทยุคมนาคม 

 
ภาพที ่1-1 ภาพรวมระบบงาน 

https://mrtc.police.go.th/landing/home
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ภาพที ่1-2 -ขั้นตอนการใช้งานเว็บไซต์ 
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2. การลงทะเบียนยืนยันตัวตนเพื่อเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password 

2.1 การลงทะเบียนด้วย Username & Password https://mrtc.police.go.th/iam/register 

การลงทะเบียนด้วย Username & Password มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 
ภาพที ่2.1-1 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

2. กดลิงก์ “ลงทะเบียน” 

 
ภาพที ่2.1-2 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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3. กดปุ่มลงทะเบียนใหม่ “ด้วย Username & Password” 

 
ภาพที ่2.1-3 หน้าจอลงทะเบียนใหม่ 

4. เลือก “ยินยอม” และกดปุ่ม “ตกลง” 

 
ภาพที ่2.1-4 หน้าจอข้อความยินยอม Consent 
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5. กรอกข้อมูลส่วนตัว 
6. กดปุ่ม “ดำเนินการต่อ” 

 
ภาพที ่2.1-5 หน้าจอลงทะเบียนใหม่ด้วย Username & Password 

7. กำหนดรหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่านที่ต้องการ ตามเงื่อนไขดังนี้ 

• รหัสผ่านต้องมีความยาว 8-16 ตัวอักษร 

• ประกอบด้วย a-z,A-Z,0-9 

• ประกอบด้วย อักขระพิเศษ 

• รหัสผ่านตรงกัน 
8. กดปุ่ม “ลงทะเบียน” 
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ภาพที ่2.1-6 หน้าจอลงทะเบียนใหม่ด้วย Username & Password 

 
ภาพที ่2.1-7 Pop-up ตรวจสอบเบอร์โทร 

9. กรอก รหัส OTP 

 
ภาพที ่2.1-8 Pop-up แจ้งเตือนส่งรหัส OTP 
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ภาพที ่2.1-9 หน้าจอกรอกหมายเลข OTP 
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3. การลงทะเบียนเพ่ือยืนยันตัวตนด้วย ThaID 

3.1 การลงทะเบียนด้วย ThaID 

การลงทะเบียนด้วย ThaID มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 
ภาพที ่3.1-1 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

2. กดลิงก์ “ลงทะเบียน” 

 
ภาพที ่3.1-2 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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3. กดปุ่ม “ลงทะเบียนด้วยแอปพลิเคชั่น ThaID” 

 
ภาพที ่3.1-3 หน้าจอลงทะเบียนใหม่ 

4. สแกน QR CODE เพ่ือเข้าสู่ระบบด้วย ThaID เพ่ือยืนยันตัวตนตามสิทธิ์ (QR CODE จะแสดง 1 นาที) 

 
ภาพที่ 3.1-4 หน้าจอลงทะเบียนเข้าสู่ระบบด้วย ThaID 
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5. เมื่อสแกนคิวอาโค้ด ThaID เรียบร้อย ระบบจะแสดงข้อมูลให้ผู้ใช้กรอกข้อมูลเพ่ิมเติมได้ 

 
ภาพที ่3.1-5 หน้าจอหน้าหลักกรอกข้อมูลเพ่ิมเติม 
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4. การเข้าสู่ระบบใหม่ด้วย ThaID (กรณีมีข้อมูลอยู่แล้ว) 

4.1 การเข้าสู่ระบบใหม่ด้วย ThaID (กรณีมีข้อมูลอยู่แล้ว) 

การเข้าสู่ระบบด้วย ThaID (กรณีมีข้อมูลอยู่แล้ว) มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 
ภาพที ่4.1-1 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

2. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบด้วยแอปพลิเคชั่น ThaID” 

 
ภาพที ่4.1-2 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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3. สแกน QR CODE เพ่ือเข้าสู่ระบบด้วย ThaID เพ่ือยืนยันตัวตนตามสิทธิ์ (QR CODE จะแสดง 1 นาที) 

 
ภาพที ่4.1-3 หน้าจอเข้าสู่ระบบด้วย ThaID 

4. เมื่อสแกนคิวอาโค้ด ThaID เรียบร้อย ระบบจะแสดงข้อมูลให้ผู้ใช้กรอกข้อมูลเพ่ิมเติมได้ 

 
ภาพที ่4.1-4 หน้าจอหน้าหลักกรอกข้อมูลเพ่ิมเติม 

 
 
 
 



 

 ระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวทิยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และการออกเอกสารรับรองการเข้าร่วมขา่ย 

https://mrtc.police.go.th 
  

 

   หน้าท่ี 17 / 41 
 

5. การเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password 

5.1 การเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password 

การเข้าสู่ระบบด้วย Username & Password มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 
ภาพที ่5.1-1 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

2. กรอก “ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน” และ “รหัสผ่าน” 

 
ภาพที ่5.1-2 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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5.2 การออกจากระบบ 

การออกจากระบบ มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กด “ชื่อโปรไฟล์” 
2. กด “ออกจากระบบ” 

 
ภาพที่ 5.2-1 หน้าจอหลัก 

 
ภาพที่ 5.2-2 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวทิยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และการออกเอกสารรับรองการเข้าร่วมขา่ย 

https://mrtc.police.go.th 
  

 

   หน้าท่ี 19 / 41 
 

5.3 การลืมรหัสผ่าน 

กรณีท่ีผู้ใช้ลืมรหัสผ่าน ผู้ใช้สามารถทำการลืมรหัสผ่าน โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 
ภาพที ่5.3-1 หน้าจอหลักเข้าสู่ระบบ 

2. กดลิงก์ “ลืมรหัสผ่าน” 

 
ภาพที ่5.3-2 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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3. กรอกข้อมูลส่วนตัว 

• เลขบัตรประจำตัวประชาชน 

• อีเมล 

• เบอร์โทรศัพท์ 
4. กดปุ่ม “ถัดไป” 

 
ภาพที ่5.3-3 หน้าจอลืมรหัสผ่าน 

5. กำหนดรหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่านที่ต้องการ ตามเงื่อนไขดังนี้ 

• รหัสผ่านต้องมีความยาว 8-16 ตัวอักษร 

• ประกอบด้วย a-z,A-Z,0-9 

• ประกอบด้วย อักขระพิเศษ 

• รหัสผ่านตรงกัน 
6. กดปุ่ม “ยืนยัน” 

 
ภาพที ่5.3-4 หน้าจอกำหนดรหัสผ่าน 
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7. กรอกหมายเลข OTP ที่ได้รับจาก SMS 

 
ภาพที ่5.3-5 หน้าจอกรอกหมายเลข OTP 

8. กดปุ่ม “ตกลง” 

 
ภาพที ่5.3-6 Pop-Up ยืนยันตัวตนสำเร็จ 

 
ภาพที ่5.3-7 หน้าจอลงชื่อเข้าใช้ 
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6. การดูข่าวสารและประกาศ 

6.1 การดูข่าวสารและประกาศ 

การดูข่าวสารและประกาศ มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดเมนู “หน้าแรก” 

 
ภาพที ่6.1-1 หน้าจอหลัก 

2. กดลิงก์ “ดูทั้งหมด” 

 
ภาพที ่6.1-2 หน้าจอข่าวสารและประกาศ 
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7. การลงทะเบียนและทำแบบทดสอบออนไลน ์

7.1 การลงทะเบียนแบบทดสอบออนไลน์ 

การลงทะเบียนแบบทดสอบออนไลน์ มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดเมนู “ทดสอบออนไลน์” 

2. กดปุ่ม ลงทะเบียน (รอบสอบที่ต้องการลงทะเบียน) มี 2 กรณี คือ 

• รอบสอบท่ีไม่ต้องระบุ Register Code สามารถลงทะเบียนได้เลย 

• รอบสอบท่ีต้องระบุ Register Code (เฉพาะหน่วย)  
 

 
ภาพที ่7.1-1 หน้าจอแสดงรอบแบบทดสอบ 
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ภาพที่ 7.1-2 หน้าจอลงทะเบียนสอบ กรณีไม่ระบุ Register Code 

3. กรณีเลือกลงทะเบียนรอบสอบที่ต้องระบุ Register Code 
4. เมื่อลงทะเบียนเสร็จเรียบร้อย สถานะรอบสอบที่ทำการลงทะเบียน จะขึ้นว่า ลงทะเบียนแล้ว 

 
ภาพที่ 7.1-3 หน้าจอลงทะเบียนสอบ กรณีระบุ Register Code 
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ภาพที ่7.1-4 หน้าจอลงทะเบียนสอบเสร็จสิ้น 

7.2 การเข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ 

การเข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ มีข้ันตอน ดังนี้ 
การเข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ ปุ่มจะแสดงคำว่า ทำแบบทดสอบได้เลย สามารถเข้าสอบได้ 3 วิธี ดังนี้ 

• เข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ที่ หน้าแรก 
1. กดเมนู “หน้าแรก” 
2. กดปุ่ม “ทำแบบทดสอบออนไลน์” 

 
ภาพที ่7.2-1 หน้าจอหน้าหลัก 
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• เข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ที่ ทดสอบออนไลน์ 
1. กดเมนู “ทดสอบออนไลน์” 
2. กดปุ่ม “ทำแบบทดสอบออนไลน์” 

 
ภาพที ่7.2-2 หน้าจอแสดงรอบแบบทดสอบ 

• เข้าทำแบบทดสอบออนไลน์ที่ โปรไฟล์ 
1. กดเมนู “โปรไฟล์” 
2. กดปุ่ม “ทำแบบทดสอบออนไลน์” 

 
ภาพที่ 7.2-3 เลือกเมนู โปรไฟล์ จากรายการเมนูชื่อผู้ใช้งาน 
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ภาพที ่7.2-4 หน้าจอโปรไฟล์ของฉัน 

7.3 การออกจากห้องสอบก่อนหมดเวลาทำข้อสอบ 

การออกจากห้องสอบก่อนหมดเวลา มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “ออกจากห้องสอบ” 

 
ภาพที ่7.3-1 หน้าจอทำแบบทดสอบ 
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7.4 การประกาศผลสอบ 

การประกาศผลสอบออนไลน์ มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. กดปุ่ม “ส่งคำตอบ” (ระบบจะแสดงคะแนน) 
2. กดปุ่ม “ตรวจสอบผลการทดสอบ” เพ่ือตรวจสอบคะแนนอีกครั้ง 

 
ภาพที ่7.4-1 หน้าจอทำแบบทดสอบ 

 
ภาพที ่7.4-2 หน้าจอประกาศผลการทดสอบ
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8. การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เคร่ืองวิทยุคมนาคม 

8.1 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม 

สำหรับข้าราชการตำรวจที่ผ่านการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ 
(Synthesizer) และได้รับใบประกาศนียบัตรผ่านทางเว็บไซต์นี้แล้ว ผู้ใช้สามารถยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว
ผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม มีข้ันตอน ดังนี้ 

1. กดเมนู “ยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว” 
2. อัปโหลดรูปภาพ 
3. กรอก สัญญาณเรียกขาน 

• ช่องกรอก ภาษาไทย 

• ช่องกรอก ตัวเลข 
4. อัปโหลดไฟล์เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
5. กดเลือก “ช่วยราชการ” (กรณีช่วยราชการ)  
6. กดปุ่ม “ยื่นคำร้อง” 

 
ภาพที่ 8.1-1 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวเครื่องวิทยุ 
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ภาพที่ 8.1-2 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวเครื่องวิทยุ 
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8.2 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีนามเรียกขานไม่ได้รับการอนุมัติ) 

การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีนามเรียกขานไม่ได้รับการอนุมัติ) มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. แก้ไข นามเรียกขาน หรือ อัปโหลดหนังสือรับรองจากหัวหน้าหน่วยงาน 
2. กดปุ่ม “ยื่นคำร้องใหม่” 

 
ภาพที ่8.2-1 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว กรณีไม่ได้รับการอนุมัตินามเรียกขาน 

 
ภาพที ่8.2-2 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว กรณีไม่ได้รับการอนุมัตินามเรียกขาน 
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8.3 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีบัตรประจำตัวผู้ใช้ไม่ได้รับการอนุมัติ) 

การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว (กรณีบัตรประจำตัวผู้ใช้ไม่ได้รับการอนุมัติ) 
1. แก้ไข รูปภาพ หรือ ช่วยราชการ (กรณีช่วยราชการ) 
2. กดปุ่ม “ยื่นคำร้องใหม่” 

 
ภาพที ่8.3-1 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว กรณีไม่ได้รับการอนุมัติบัตรประจำตัว 
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ภาพที ่8.3-2 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว กรณีไม่ได้รับการอนุมัติบัตรประจำตัว 

 

8.4 การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยคุมนาคมใหม่ 

การยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุใหม่ (สามารถยื่นใหม่ได้ตลอด) มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดเมนู “ยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัว” 
2. กดปุ่ม “ยื่นคำร้องใหม่” 
3. กรอกรายละเอียดการยื่นคำร้องใหม่อีกครั้ง 

• อัปโหลดรูปภาพ 

• สัญญาณเรียกขาน 

• อัปโหลดไฟล์ 

• ช่วยราชการ (ถ้ามี) 
4. กดปุ่ม “ยื่นคำร้อง” 
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ภาพที ่8.4-1 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมใหม่ 

 
ภาพที ่8.4-2 หน้าจอยื่นคำร้องขอออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมใหม่ 
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9. การยื่นขอเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย 

9.1 การยื่นขอออกเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย 

การยื่นขอออกเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดเมนู “ยื่นคำร้องขอออกเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย” (ต้องได้รับบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุ

ก่อน) 
2. กดปุ่ม “ยื่นคำร้อง” 

 
ภาพที่ 9.1-1 หน้าจอยื่นคำร้องขอหนังสือรับรองเข้าร่วมข่าย 
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ภาพที่ 9.1-2 หน้าจอยื่นคำร้องขอหนังสือรับรองเข้าร่วมข่าย 

เมื่อคำร้องได้รับการอนุมัติ เอกสารรับรองเข้าร่วมข่ายอยู่ที่ หน้าจอโปรไฟล์ ตามข้ันตอนดังนี้ 
3. กดเมนู โปรไฟล์ (เลื่อนลงมาจะพบเอกสารรับรองเข้าร่วมข่าย)  

 
ภาพที่ 9.1-3 เลือกเมนู โปรไฟล์ จากรายการเมนูชื่อผู้ใช้งาน 
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ภาพที่ 9.1-4 หน้าจอโปรไฟล์ 
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10. การจัดการโปรไฟล์ของฉัน 

10.1 การจัดการโปรไฟล์ของฉัน 

การจัดการโปรไฟล์ของฉัน มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดท่ี รายชื่อ 
2. กดลิงก์ โปรไฟล์ 
3. กดไอคอน  ที่อีเมล หรือ เบอร์โทรศัพท์ เพ่ือแก้ไขข้อมูล 

 
ภาพที่ 11.1-1 เลือกเมนู โปรไฟล์ จากรายการเมนูชื่อผู้ใช้งาน 

 
ภาพที ่10.1-2 หน้าจอโปรไฟล์ของฉัน 

4. กดไอคอน  เพ่ือบันทึกข้อมูล 

5. กดปุ่ม ยืนยัน 
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ภาพที่ 10.1-3 หน้าจอโปรไฟล์ของฉัน 

 
ภาพที่ 10.1-4 Pop-up แก้ไขข้อมูลโปรไฟล์ของฉัน 

 
ภาพที่ 10.1-5 Pop-up บันทึกข้อมูลโปรไฟล์ของฉัน 

10.2 การเปลี่ยนรหัสผ่าน 

การเปลี่ยนรหัสผ่าน มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. กดท่ี รายชื่อ 
2. กด เปลี่ยนรหัสผ่าน 



 

 ระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวทิยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และการออกเอกสารรับรองการเข้าร่วมขา่ย 

https://mrtc.police.go.th 
 

 

   

  หน้าท่ี 40 /41 
 

 
ภาพที่ 10.2-1 เลือกเมนู เปลี่ยนรหัสผ่าน จากรายการเมนูชื่อผู้ใช้งาน 

3. แก้ไขรหัสผ่าน ที่ต้องการ 
4. กดปุ่ม ยืนยัน 

  
ภาพที่ 10.2-2 หน้าจอเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 
 
 
 



 

 ระบบการอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวทิยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) และการออกเอกสารรับรองการเข้าร่วมขา่ย 

https://mrtc.police.go.th 
 

 

   

  หน้าท่ี 41 /41 
 

 
ช่องทางการติดต่อสอบถาม 

 
 

 


